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Sostenibilidad y RSC

En 1997, John Elkington introdujo el conocido, aceptado y utilizado concepto de triple resultado final (triple bottom line),
donde:

"La sostenibilidad se basa igualmente en tres dimensiones: Economica, Ambiental y Social".

Hoy en dia retira su concepto y lo reemplaza por: Responsabilidad, Resilienciay Regeneracion" *
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* Cisnes verdes: el proximo auge del capitalismo
regenerativo por John Elkington
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Sostenibilidad y RSC

LAS DIFERENCIAS ENTRE RSC Y LA SOSTENIBILIDAD

La responsabilidad social corporativa y la sostenibilidad abordan la relacion entre las empresas y la sociedad

La RSC y la sostenibilidad fueron histéricamente distintas, pero hoy en dia se utilizan casi indistintamente para
describir la sostenibilidad corporativa.

La sostenibilidad tomé una

La RSC, a grandes rasgos La responsabilidad tom6 una perspectiva de sistemas, La sostenibilidad se vio

es el co,mportamiento ético1 posicion normativa, criticando haciendo sonar la alarma de originalmente en términos
) la amoralidad de los fallas impulsadas por el

de una empresa hacia la negocios. negocio en sistemas de preservar los recursos

sociedad. naturales (naturaleza). de la tierra.
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Sostenibilidad y RSC

Poblacion Actual Mundial
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https://www.worldometers.info/world-population/
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Sostenibilidad y RSC

Valor anual global de exportaciones

Emision anual de CO2 proveniente de combustibles fésiles, por regiéon
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2000 2014

Source: Global Carbon Project

Our World
in Data

Oceania

Asia (excl. China
& India)

China

Africa

South America
North America
(excl. USA)
United States

Europe (excl
EU-27)

EU-27

QOurWorldInData.org/co2-and-other-greenhouse-gas-emissions » CC BY

Note: This measures CO: emissions from fossil fuels and cement production only — land use change is not included. 'Statistical differences’




Sostenibilidad y RSC

Estructura de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

OBJETIV:.:S sosTenisLE

EDUCACIGN
DE CALIDAD
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LOS OBJETIVOS
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Objetivo 1.- Fin de la Pobreza

Objetivo 2.- Hambre Cero

Objetivo 3.- Salud y Bienestar

Objetivo 4.- Educacion de calidad

Objetivo 5.- Igualdad de Género

Objetivo 6.- Agua y Saneamiento

Objetivo 7.- Energia Asequible y No Contaminante
Objetivo 8.- Trabajo decente y crecimiento econémico
Objetivo 9.- Industria, Innovacion e Infraestructura
Objetivo 10.- Reduccidn de las desigualdades
Objetivo 11.- Ciudades y Comunidades sostenibles
Objetivo 12.- Produccién y consumo responsables
Objetivo 13.- Accion por el clima

Objetivo 14.- Vida submarina

Objetivo 15.- Vida de ecosistemas terrestres
Objetivo 16.- Paz, justicia e instituciones sélidas
Objetivo 17.- Alianzas para lograr los objetivos



Sostenibilidad y RSC
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Sostenibilidad y RSC

ADOPTAR MEDIDAS URGENTES PARA COMBATIR

EL CAMBIO CLIMATICO Y SUS EFECTOS
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Informe de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
2022

https://unstats.un.org/sdgs/report/2022/The-Sustainable-Development-Goals-Report-
2022 Spanish.pdf
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https://unstats.un.org/sdgs/report/2022/The-Sustainable-Development-Goals-Report-2022_Spanish.pdf

Sostenibilidad y RSC

Objetivo 13. Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos

-I ACCION

POR EL CLIMA

Objetivos y metas (de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible)

Indicadores

13.1 Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los riesgos relacionados con el climay los
desastres naturales en todos los paises

13.1.1 Numero de personas muertas, desaparecidas y afectadas directamente atribuido a desastres por cada 100.000 personas

13.1.2 Numero de paises que adoptan y aplican estrategias nacionales de reduccion del riesgo de desastres en consonancia con el Marco de Sendai para la
Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030

13.1.3 Proporcidn de gobiernos locales que adoptan y aplican estrategias locales de reduccién del riesgo de desastres en consonancia con las estrategias
nacionales de reduccién del riesgo de desastres

13.2 Incorporar medidas relativas al cambio climatico en las politicas, estrategias y planes nacionales

13.2.1 Numero de paises que han comunicado el establecimiento o la puesta en marcha de una politica, estrategia o plan integrado que aumente su
capacidad para adaptarse a los efectos adversos del cambio climatico y que promueven la resiliencia al clima y un desarrollo con bajas emisiones de gases
de efecto invernadero sin comprometer por ello la produccion de alimentos (por ejemplo, un plan nacional de adaptacion, una contribuciéon determinada a
nivel nacional, una comunicacion nacional o un informe bienal de actualizacién)

13.3 Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad humana e institucional respecto de la
mitigacién del cambio climatico, la adaptacidn a él, la reduccion de sus efectos y la alerta temprana

13.3.1 Numero de paises que han incorporado la mitigacion del cambio climético, la adaptacién a él, la reduccion de sus efectos y la alerta temprana en los
planes de estudios de la ensefianza primaria, secundaria y terciaria

13.3.2 Numero de paises que han comunicado una mayor creacién de capacidad institucional, sistémica e individual para implementar actividades de
adaptacion, mitigacidn y transferencia de tecnologia, y medidas de desarrollo

13.a Cumplir el compromiso de los paises desarrollados que son partes en la Convencién Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico de lograr para el afio 2020 el objetivo de movilizar
conjuntamente 100.000 millones de ddlares anuales procedentes de todas las fuentes a fin de atender las
necesidades de los paises en desarrollo respecto de la adopcién de medidas concretas de mitigaciony la
transparencia de su aplicacién, y poner en pleno funcionamiento el Fondo Verde para el Clima
capitalizandolo lo antes posible

13.a.1 Suma anual, en ddlares de los Estados Unidos, movilizada entre 2020y 2025 como parte del compromiso de llegar a 100.000 millones de ddlares

13.b Promover mecanismos para aumentar la capacidad para la planificacion y gestion eficaces en
relacién con el cambio climatico en los paises menos adelantados y los pequefios Estados insulares en
desarrollo, haciendo particular hincapié en las mujeres, los jovenes y las comunidades locales y

marginadas

13.b.1 Numero de paises menos adelantados y pequeiios Estados insulares en desarrollo que reciben apoyo especializado, y cantidad de apoyo, en
particular financiero, tecnoldgico y de creacidn de capacidad, para los mecanismos de desarrollo de la capacidad de planificacion y gestion eficaces en
relacién con el cambio climatico, incluidos los centrados en las mujeres, los jovenes y las comunidades locales y marginadas

https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/118030fficial-List-of-Proposed-SDG-Indicators. pdf
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https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/11803Official-List-of-Proposed-SDG-Indicators.pdf

Sostenibilidad y RSC —

Normas Voluntarias de
Sostenibilidad (VSS)

Vs
Objetivos de Desarrollo

Sostenible de las Naciones
Unidas

ITC
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Medicion y Rendimiento

Links between voluntary standards and SDGs

2030 Agenda
for Sustainable
! Development
linked to
16 SDGs, 17 SDGs, 169 targets
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Utilizando datos originales, el informe rastrea la medida en que las practicas sostenibles
promovidas por estandares voluntarios se alinean con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Esta investigacion innovadora proporciona una imagen clara de como el sector privado

puede trabajar hacia las metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible mediante la
adopcion de estandares voluntarios de sostenibilidad.

https://www.intracen.org/publication/Sustainable-Development/
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SUSTAINABILITY & CSR

Normas Voluntarias de Sostenibilidad (VSS)
Vs
Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas

-I ACCION

POR EL CLIMA

Voluntary standards linked to each SDG
SDG 13 targets — related voluntary standards
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Mapeo de 232 VSS privados y examina como el contenido de estos estandares
corresponde alos 17 ODS y las 169 metas que contienen.

fuente: ITC, UNCTAD, EUI, UVA, DIE.
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SUSTAINABILITY & CSR

Normas Voluntarias de Sostenibilidad (VSS)
Vs
Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas

TRABAJO DEGENTE
Y GREFIMIENTU
ECONOMICO
VSS con
enlaces al
ODS 8, por
pais

VSS que tienen una
presencia activa en un pais No VSS

determinado 20 to 40
40 to 60
M 60 to 80
M 80to 100
W 100to 120
Missing
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SOSTENIBILIDAD MEDIO AMBIENTAL

Es la capacidad de una empresa para seguir haciendo lo que esta haciendo
iIndefinidamente, sin agotar o degradar los recursos naturales o inhibir a las
generaciones futuras de satisfacer sus necesidades.

Considere la capacidad de su empresa para:
 Permanecer en el tiempo

« Ser resiliente a largo plazo
« Crear valor a largo plazo

De DANO a NODANO a HACEREL BIEN
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SOSTENIBILIDAD MEDIO AMBIENTAL

Las actividades empresariales, incluidas las por las PYME, pueden tener un impacto perjudicial en el medio ambiente a través de una
variedad de formas relacionadas con el aire, el agua o la tierra:

» Aire: La quema de combustibles fosiles para obtener calor o energia puede afectar la calidad del aire local y contribuir al efecto
invernadero.

» Agua: Desviar las fuentes de agua de su flujo natural para uso industrial puede reducir las capas freaticas y hacer que los riosse
seguen, mientras que las emisiones de agua contaminada pueden ser ingeridas tanto por los humanos como por la vida silvestre.

» Tierra: La deforestacion, la desertificacion y la degradacion de la tierra pueden afectar la seguridad alimentaria de las comunidades
locales, alterar los microclimas y contribuir al calentamiento global. El uso de insumos forestales como la madera, el papel o el
carbon vegetal puede dafnar los bosques, lo que lleva a la pérdida de habitats, la erosion o los cambios en las precipitaciones,
mientras que las practicas agricolas insostenibles pueden agotar el suelo de nutrientes o conducir a la erosion.

ITC = SMETRADE ACADEMY




SOSTENIBILIDAD MEDIO AMBIENTAL

Impactos ambientales a lo largo de la cadena de suministro

Y

Radiacion
ionizante

Formacioén
fotoquimica
Ozon

Cambio Uso del Agotamiento

ieacit Agotamiento | Toxicidad
S Eutroficacion
climético suelo de recursos

del agua humana

Agotamiento

del ozono Ecotoxicidad

Acidificacion
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SOSTENIBILIDAD MEDIO AMBIENTAL

Impactos del Cambio Climatico
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Los escudos polares de hielo se estan derritiendo, el agua se esta
calentando y expandiendo

El nivel del mar estd aumentando, lo que resulta en inundaciones y erosion
de las zonas costeras y bajas

Las fuertes lluvias, las olas de calor extremo y las sequias y otros
fendmenos meteoroldgicos extremos son cada vez mas frecuentes

inundaciones y disminucion de la calidad del agua, pero también
disminucion de la disponibilidad de recursos hidricos

Se espera que estos impactos se intensifiquen en las proximas décadas.

SME TRADE ACADEMY

September 30t - 2022

https://edition.cnn.com/2022/09/29/weather/hu

rricane-ian-florida-path-thursday/index.html
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SOSTENIBILIDAD MEDIO AMBIENTAL

Analisis del ciclo de vida (ACV) - Life cycle analysis (LCA)

El andlisis del ciclo de vida (ACV) ayuda a las empresas a analizar el ciclo de vida de
sus productos y el impacto ambiental que tienen. Especialmente en términos de uso de
combustibles fosiles, emision de gases de efecto invernadero, etc.

Es importante considerar los riesgos en sus operaciones actuales y si el costo
puede ser mayor que los beneficios directos.

Por lo tanto, realizar un ACV implica tanto:

» Mirar hacia atras a la mineria, fabricacion, cultivo o
cosecha de los componentes de un producto,

* Mirar hacia adelante en lo referente al uso de los
productos por parte de los consumidores

ITC = SMETRADE ACADEMY

PROCESO DE
MATERIALES
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USO DEL 4

PRODUCTO ?3

ENSAMBLE

Ciclo de vida del producto

ACV para Tropicana

La parte mas intensiva en
emision de carbono fue la
produccion de fertilizantes:

Se alcanzo una reduccion
de la huella de carbono del
producto hasta en un 15%




‘;g ITC SME TRADE ACADEMY

SOCIAL




SOSTENIBILIDAD SOCIAL

En la practica ...

Lo . Discriminacion
Esclavitud infantil y otros . De genero

tipos de esclavitud «  De religion
« A grupos etnicos
» Por orientacion sexual

Brecha Salarial

Falta de libertad de
asociacion

Condiciones de trabajo inseguras

En el momento en que una empresa descubre que su cadena de suministro se ve
comprometida en estos temas, se enfrenta a la posibilidad de una revision completa.
Esto es costoso y podria crear retrasos en la produccion.
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SOSTENIBILIDAD SOCIAL

Muestras del impacto negativo de las empresas en la sociedad

Trabajo Desigualdad Desigualdad
Forzado de Genero de ingresos

* Segun la
Organizacién
Internacional del
Trabajo (OIT),
49,6 millones de
personas vivian en
esclavitud
moderna en 2021,
de las cuales 27,6
millones estaban
en trabajo forzoso
y 22 millones en
matrimonio
forzado.

281TC

* Las mujeres
representaron el
38,8% de todos
los participantes
en lafuerza
laboral.

* Resultados de
investigacion
muestran que las
mujeres
reinvierten el 90%
de sus ingresos en
sus familias 'y
comunidades

SME TRADE ACADEMY

* Las s 26 personas
mas ricas de la
tierraen 2018
tenian el mismo
patrimonio neto
gue la mitad mas
pobre de la
poblacion mundial,
unos 3.800
millones de
personas

» La desigualdad de
ingresos conlleva
desigualdad de
oportunidadesy se
extiende al
género, la etnia, la
discapacidad y la
edad, entre otros.

Seguridad de

Trabajadores

» La OIT estima que
unos 2,3 millones
de mujeres y
hombres en todo
el mundo mueren
en accidentes o
enfermedades
relacionados con
el trabajo cada
afo; esto
corresponde a
mas de 6000
muertes cada dia

Seguridad de
consumidores

* En 2008, mas de
54.000 bebés
fueron
hospitalizados en
China después de
ser alimentados
con lechey
formula infantil
adulterada con
melamina. Seis
bebés murieron de
célculos renales 'y
otros dafos
renales



SOSTENIBILIDAD SOCIAL

Segun la Global Reporting Initiative (GRI):

"La dimension social de la sostenibilidad se refiere alos impactos
gue una organizacion tiene en los sistemas sociales dentro de los
cuales opera".

La adopcion de la sostenibilidad social en la cadena de suministro es de suma
importancia para las economias de produccion, ya que resulta en la reduccion:

» Costos de salud y seguridad,

* Menor costo de mano de obra,

» Mejor calidad del producto y plazos de entrega mas cortos y
» Mejor reputacion

SME TRADE ACADEMY




» Diversidad e igualdad de oportunidades
/ Préacticas + lgualdad en remuneracion entre mujeres y
‘ hombres
laborales : :
/ y * Relaciones Laborales/Gerenciales
* Saludy Seguridad Ocupacional
Formacion y entrenamiento

SOSTENIBILIDAD SOCIAL

trabajo
decente

No discriminacion

Libertad de asociacion
Trabajo infantil

Trabajo forzoso u obligatorio

Derechos
Humanos

Las cuatro categorias de
sostenibilidad social

* Impacto en las comunidades
locales

» Comportamiento
anticompetitivo

/ Sociedad )

Responsabilidad

del producto
Salud y seguridad del cliente
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GOBIERNO CORPORATIVO

La sostenibilidad se ha
centrado en gran medida
con una perspectiva a
nivel de la empresa

— et e o Mg M o

La ética empresarial se
ha centrado en gran
medida con una
perspectiva a nivel del
individuo

Ambos estan tratando de describir como podemos llegar a un lugar mejor

3%

2N ITC = SME TRADE ACADEMY

Desde una perspectiva
de ética empresarial, una
empresa sostenible
necesita tratar con todas
sus partes interesadas, y
con una vision a largo
plazo




GOBIERNO CORPORATIVO

Definicion ctores clave - Actores clave
) ) ) Primarios Secundarios

El gobierno corporativo es el sistema de

reglas, practicas y procesos por los cuales

una empresa es dirigida y controlada.

Gobierno Corporativo para la sostenibilidad

Comunidades (locales, regionales,

Accionistas - Propietarios internacionales)

Empleados (s, Rcasiaboras ce oo
A través del Gobierno Corporativo, la empresa debe Dﬁ\tbdd Asociciones de profesionales
promover transformaciones que le den voz a las Competidores plbft’t”Gy gtdgu?:mdyiétmgo
partes interesadas que no sean accionistas nvestgacien

Equilibrar los intereses de las partes interesadas de
una empresa

I'TC = SMETRADE ACADEMY




GOBIERNO CORPORATIVO

Drivers

) El gobierno corporativo desempefia un papel importante a la hora de traducir los debates sobre las RSC en cambios serios en la toma de decisiones de las empresas

} Algunos paises como Francia o Suiza estan empezando a pensar en leyes para regular la responsabilidad multinacional de las empresas.

Cuanto mayor sea el nivel de involucramiento de las actores clave, mayor sera la probabilidad de que una empresa pueda crear valor para sus partes
interesadas.

**En las empresas de alta sostenibilidad, es mas probable que las juntas directivas sean formalmente responsables de la soste nibilidad y que los incentivos de
) compensacion de los altos ejecutivos sean una funcién de las métricas de sostenibilidad, ademas de exhibir una mayor medicién y divulgacion de informacion
no financiera.

} * Los inversores estan utilizando datos relacionados con la sostenibilidad como justificacion para las decisiones de inversion como nunca antes.

Un namero creciente de inversores esta prestando atencion al rendimiento ESG, a medida que aumenta la evidencia de que las actividades relacionadas con la
} sostenibilidad son importantes para el éxito financiero de una empresa a lo largo del tiempo.

Fuentes:
*INVESTING FOR A SUSTAINABLE FUTURE” MIT Sloan. https://sloanreview.mit.edu/projects/investing-for-a-sustainable-future
** Eccles, R. G., loannou, I., & Serafeim, G. (2014). The impact of corporate sustainability on organizational processes and performance. Management science, 60(11), 2835-2857.
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https://sloanreview.mit.edu/projects/investing-for-a-sustainable-future

GOBIERNO CORPORATIVO

Algunas buenas practicas de Gobierno Corporativo

4 N

Establecimiento de un comité de responsabilidad corporativa a nivel de junta
directiva

:— <

Contar con el apoyo de accionistas y ejecutivos para asegurarse de que este comité
no esté aislado y realmente funcione.

_ <
\
Invitar a las juntas directivas (permanente o temporalmente) representes de
diferentes grupos de interés

»

\

Construir vinculos entre la compensacion ejecutiva y las métricas sociales y ambientales para
que los ejecutivos tengan incentivos para tomar decisiones y considerar los problemas de
RSC al tomar decisiones.

SME TRADE ACADEMY
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Plan de Accion de
Sostenibilidad




Plan de Accion de Sostenibilidad

Desarrollo de un Plan de Accidn

Completar una
Autoevaluacion

SME TRADE ACADEMY

Identificar
acciones
potenciales

Priorizar y crear el
plan de accion




Plan de Accion de Sostenibilidad

Completar una Autoevaluacion

Completar una
Autoevaluacion

Conformacion de un equipo multidisciplinario

Investigar las mejores practicas de la industria, la region,
y el entorno de negocios

Documentar las practicas actuales de la empresa N .
Competitiveness Through Enterprise

ien . . . . Sustainability
Identificar los impactos y riesgos ambientales, sociales y

econémicos de la organizacion A

Next start date: 31, October 2022
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Plan de Accion de Sostenibilidad

Identificar Acciones Potenciales

Identificar
acciones
potenciales

Identificar oportunidades que apalanquen la
sostenibilidad y mejoren la competitividad

Investigar e identificar posibles aliados

Desarrollar una lista de posibles acciones de
sostenibilidad

Analizar los recursos del programa: financieros,
humanos, de informacion, herramientas, etc.

IT(: SME TRADE ACADEMY

SUSTAINABILITY

Competitiveness Through Enterprise
Sustainability

o e

:

Next start date: 31, October 2022

#
SUSTAINABILITY

Introduction to Resource Efficiency and
Circular Production for SMEs

Next start date: 14, noviembre 2022




Plan de Accion de Sostenibilidad

Priorizar y crear el plan de accion

Desarrollar
politicas de
sostenibilidad, Desarrollar
incluyendo alianzas con
metas y las partes Implementar
objetivos interesadas acciones Comunicar
9 8 89 898 8 85 8 5
Priorizar y Crear
el plarl de Priorizar estas Movilizar Monitorear y Revisar y adaptar
accion posibles recursos evaluar, periédicamente
acciones de incluidos los
sostenibilidad KPIs

' por la facilidad
y el costo de
implementacion

y los beneficios
esperados
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Invitacion a un cambio de
mentalidad
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Invitacidon a un cambio de mentalidad

En la transicion hacia la sostenibilidad estamos presenciando y seguiremos
viendo:

Un cambio tecnoldgico que impulsa la sostenibilidad, generando cambio en los negocios, y cambio en la
definicion de productos y servicios.

Las normas organizacionales tienen que cambiar rapidamente, volverse mas flexibles, agiles vy,
dependiendo de las necesidades de la region o del negocio, tomar diferentes formas.

Las colaboraciones se vuelven criticas entre los multiples actores de una cadena para impulsar el
cambio. En lugar de competencia, colaboracion sera la palabra clave.

El desarrollo equitativo de la fuerza laboral tiene cada vez mas importancia en todo el mundo, para llevar
justicia e igualdad al trabajo y a la distribucion de la riqueza en todas las naciones.

La transicion requiere realmente un cambio en la mentalidad de los gerentes,
particularmente los altos ejecutivos, pero también bajarla a toda la
organizacion.

ITC  SMETRADE ACADEMY




Sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa

M

PROSPER |DAD

\

Prosperidad para todos los actores de la
cadena, no solo los accionistas

SME TRADE ACADEMY
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Medicion del rendimiento

Descripcion general de las herramientas de medicion y gestion del rendimiento en SSCM

Ambiental Econdomico Social Integrativo
Instrumento Life cycle assessment (LCA) Cost-benefit analysis Social LCA Sustainability audit
Eco-audit Economic input-output analysis  Social audit Sustainability benchmarking
Environmental benchmarking  Financial reporting Social benchmarking Sustainability reporting
Environmental reporting Risk analysis Stakeholder dialogue
Social reporting
Concepto Design for the environment SCOR framework Corporate citizenship Sustainability balanced
scorecard (SBSC)
Sistema Environmental management Quality management system Social management systerp  Integrated management
system (EMS) (QMS) (SMS) system
Occupational health and
safety system (OHS)
Estandar ISO 14001 (EMS) ISO 9001 (QMS) SA 8000 (SMS) Global reporting initiative
(Herramienta EMAS (EMS) OHSAS 18001 (OHS) (Report)
correspondiente) ISO 14040 (LCA) 1ISO 26000 UN Global Compact
150 14064 B Impact Assessment B Impact Assessment

Adaptacion de: Beske-Janssen, Philip, Matthew Phillip Johnson, and Stefan Schaltegger. "20 years of performance measurement in
sustainable supply chain management—what has been achieved?." Supply chain management: An international Journal (2015)..
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SOSTENIBILIDAD MEDIO AMBIENTAL

La herramienta Cambridge Valor para la sociedad
Mapeo de Valor

Desarrollado por el Centro para la Sostenibilidad
Industrial y la Universidad de Cambridge

El objetivo de la herramienta es ayudar a las
empresas a construir un negocio sostenible mediante
el descubrimiento de nuevas oportunidades; que
aporten valor a la empresay a la sociedad.

Productos/ Modelo de
Procesos Servicios Negocio

Valor parala empresa

Dr Doroteya Vladimirova, Investigador Asociado Senior, Universidad de Cambridge

SME TRADE ACADEMY




SOSTENIBILIDAD MEDIO AMBIENTAL

o —————

Por ejemplo, cualquier beneficio que la empresa ofrezca a las sus clientes

Valor que la empresa da 'y u otros actores y no tiene que estar relacionado con ganancias

1
L
Valor capturado |---- | obtiene un retorno o
1 1
1 1

I
!
1
! monetarias, como la mejora de la eficiencia energética, o el reciclaje de |
I
L 5 botellas de vidrio. :
Val . : | ¢Qué practicas de sostenibilidad implementa su |
a ?r Valor que existe pero no se : | empresa pero que podrian mejorarse debido a los :
pe rdido explota | : requisitos del estandar XYZ? Por ejemplo, no recoger:
--+-agua de lluvia, no trabajar con proveedores locales, :
: | no utilizar conocimientos especializados :
L 1
__________________________________ |
Valor VEller coin 2 e negativos Qué practicas que implementa su empresa se oponen

“a los requisitos de la norma XYZ, por ejemplo, I
1

destruido contaminacion, malas condiciones de trabajo, etc |

| ¢Qué practicas de sostenibilidad se encuentran |
| entre los requisitos del estandar XYZ pero ain no |
-1 estan implementados en su empresa? Por :
I 1
| I
1 |

Ausencia de | yajor que no existe

Valor ejemplo tecnologia ecoldgica barata, materiales

Adaptado de la herramienta Cambridge Mapeo de Valor

Yang, M., Vladimirova, D., Rana, P. & Evans, S. (2014). Sustainable value analysis tool for value creation. Asian
Journal of Management Science and Applications, 1(4), 312-332.
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SOSTENIBILIDAD MEDIO AMBIENTAL

Valor agregado / Capturado Valor Perdido / Destruido

13 fenov

1. Uso de recursos renovables 1. Uso de recursos finitos

2. Tecnologias con bajas emisiones

2. Deforestacion (cuando se
puede practicar la

3. Disminuir los niveles de residuos =
reforestacion)

dentro de la capacidad del medio
ambiente para metabolizar de forma

LIFE L .
3. Contaminacion (aire, agua,
segura 1 BELOW WATER

tierra)

., . ., [ =

4. Prevencion de la contaminacion
(aire, agua, tierra)

4. Destruccion de la
biodiversidad

5. Proteccién de la biodiversidad 5. Desperdicio de energia

(asignacion de recursos a la proteccion
del medio ambiente)

https://www.undp.org/content/undp/en/home/sustainable-development-goals.htm/
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SOSTENIBILIDAD MEDIO AMBIENTAL

Valor agregado / Capturado Valor Perdido / Destruido

En 1994, Ray C. Anderson, el fundador de 60%
Interface, Inc., el mayor fabricante de baldosas
de alfombras del mundO, establecio un Obje'[iVO La energia es el prlnC|pal Contrlbuyente al

audaz para su empresa: no tomar nada de la
tierra que no sea facilmente renovado por la
tierra, para hacer que su empresa sea
ambientalmente sostenible.

cambio climatico, produce alrededor del 60% de
los gases de efecto invernadero.

En 2016, Nike comenzd a reciclar miles de
millones de botellas de plastico en poliéster para
ropa, utilizando tecnologias de tefiido de telas
sin agua. Hoy en dia, esta en camino de lograr
cero residuos para 2020y un uso de energia
100% renovable para 2025.

22%

El sector alimentario representa alrededor del
22% de las emisiones totales de gases de
efecto invernadero, en gran parte debido a la
conversion de bosques en tierras de cultivo.

https://www.undp.org/content/undp/en/ho
me/sustainable-development-goals. html
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SUSTAINABILITY & CSR

Self-assessment tools

Below are two good tools to help a company get an initial idea of its social and environmental performance. These tools can help
when asking self-assessment questions such as: How do my practices stack up against others? How far am | from matching the

top performers? In which areas can | improve?

ITC STANDARDS MAP

http://www.bimpactassessment.net http://www.standardsmap.orqg

s
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http://www.bimpactassessment.net/
http://www.standardsmap.org/

SUSTAINABILITY & CSR

Identify potential actions ‘

Once a company or organization has identified ts impacts, nsks and opportunities through a seli-assessment, it can move on to
brainstorm its unique circumstances and strengths. This will enable it to identify potental actions that it could take to improve its
competitiveness based on five types of possible sustainability benefits:

SME TRADE ACADEMY




SUSTAINABILITY & CSR

NG A
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E-LEARMING COURSE

SUSTAINABILITY
SUSTAINABILITY

S it oachion fid te Social Introduction to Resource Efficiency and
ntroduction to Corporate Socia . .
Competitiveness Through Enterprise I P Circular Production for SMEs
SN Responsibility
Sustainability
» READ MOI
‘. Next start date e
Next start date: ' “ Mext start date:
el SUSTAINABILITY SUSTAINABILITY
ntroduction to Standards and Sustainability Becoming a Climate Resilient SME How to Measure and Manage your Social
Impact
s ‘
Next start date: Next start date: Next start date:
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